Das Centralmed-

Gesundheitstelefon

lhre Gesundheit bewegt uns!

36.000 Krankenhauser, 840.000 Arzte und

unzahlige Therapiemoglichkeiten

Und einer, der lhnen hilft, das Richtige

zu finden.

Unser Centralmed-Gesundheitstelefon®

¥ Der Service des Centralmed-Gesundheitstelefons ist ein Angebot der

Central Krankenversicherung AG, das durch unseren Kooperationspartner
Europ Assistance Services GmbH realisiert wird. Alle Angaben, die Sie beim
Centralmed-Gesundheitstelefon machen, werden von der Europ Assistance
Services GmbH streng vertraulich behandelt. Ohne Thr Einverstindnis
erhalt die Central Krankenversicherung AG keinen Zugang zu diesen
Daten.

Das Centralmed-Gesundheitstelefon

Weil uns Thre Gesundheit bewegt, méchten wir,
dass Sie sich gut beraten fithlen. Von Fragen
zur Gesundheitsvorsorge bis hin zu Therapie-
moglichkeiten, von der Arztsuche bis hin zur
Klinikauswahl — beim Centralmed-Gesund-
heitstelefon konnen Sie schnell und unkompli-
ziert mit medizinischem Fachpersonal in den

direkten Dialog treten.

Unsere Spezialisten stehen Thnen an 365 Tagen
im Jahr rund um die Uhr zur Verfiigung. Sie
erreichen das Centralmed-Gesundheitstelefon

per Telefon oder Internet.

Unter www.centralmed.de erreichen Sie
unser Gesundheitsportal. Von dort aus kénnen
Sie einen telefonischen Riickruf veranlassen.

Wir richten uns ganz nach Ihren Bediirfnissen

und melden uns bei Ihnen.

Das ist unser Service fiir Sie

+ Schnelle Beantwortung spezifischer Fragen

zu allen medizinischen Fachgebieten

Verstandliche Informationen zu Krankheits-

symptomen, Diagnosen sowie Therapie- und

Behandlungsalternativen

+ Angebot der drztlichen Zweitmeinung, auf
Wunsch Kldrung der Behandlung durch Arzt-
zu-Arzt-Gesprache

 Informationen zu Azneimitteln

* Beratung zur leitliniengerechten Behandlung
bei spezifischen Erkrankungen

+ Suchservice fiir Fachérzte, Kliniken, Physio-
therapeuten, Selbsthilfegruppen und vielem
mehr

+ Informationsservice zu Reise- und Tropen-

medizin inklusive Linderauskiinfte,

Reise- und Vorsorgetipps

Selbstverstandlich ersetzt ein Anruf beim
Centralmed-Gesundheitstelefon nicht den
Arztbesuch. Wir méchten Thnen die bestmogli-
che medizinische Versorgung erméglichen und
helfen, dass Sie sich in allen medizinischen
Entscheidungen sicher fithlen.



]
So nutzen Sie

das Centralmed-
Gesundheitstelefon

Sie haben Fragen z. B. zu Ihrer Gesundheit oder
zur Gesundheit Thres Kindes? Dann sind Sie
beim Centralmed-Gesundheitstelefon genau
richtig! Nach Angabe Threr Versicherungs-
scheinnummer erhalten Sie schnell und kompe-
tent verstandliche Antworten auf alle Thre
Gesundheitsfragen — ohne zusatzliche Kosten.
Sie zahlen lediglich die normalen Telefon-
gebiihren.

Das Centralmed-Gesundheitstelefon ist ein
exklusives Angebot fiir unsere Kunden mit einer

Krankheitskostenvollversicherung (inkl. Rest-
Centralmed-Gesundheitstelefon

lhre Gesundheit
bewegt uns!

kostenversicherung fiir Beihilfeberechtigte).

So erreichen Sie uns: 0221 1636-6668 oder
im Internet unter www.centralmed.de

Sie haben Fragen zu Ihren Versicherungs-

Central Krankenversicherung AG www.centralmed.de

leistungen oder IThrem Vertrag? Unser
KundenService berit Sie gerne unter der Hansaring 40-50 - 50670 Koln

gewohnten Nummer 0221 1636-0.

Bei Fragen zu lhrer Gesundheit:

Centralmed-Gesundheitstelefon
0221 1636-6668

@ central

Gesundheit bewegt uns.

GM 008 10.09 5481
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Gesundheit bewegt uns.




